
 

 

P
 
 
Our P
“RESO
comp
shoul
for pl
 
Starb
A com
and c
curre
 

 
 
 

 
 
Existi
The e
less th
to its 
bever
 
A Sep
Seattl
7,500
Starb
billion
 
The co
owns 
of cof
 
Comp
 
The co
comp
conta
ackno
from 

Please Sup

Proposal Seek
OLVED that sh
prehensive rec
d include con
astic, glass, p

ucks’ Current
mprehensive p
ontainer reco
nt policy is no

The compa

It has not s

It has not s
(Doublesh

It has not s

ng Commitm
xisting comm
han compreh
flagship coffe
rages under li

pt. 2, 2010 Sta
le’s Best is av
0 Burger King 
ucks stores, s
n.  The compa

ompany says 
and operates
ffee. 

pany Not Cou

ompany’s com
prehensive.  S
iners as a wa
owledged it’s 
glasses and m

311 Ca

San Fra

As Yo

pport Item 

ks a Compreh
hareowners o
cycling strate
nsideration of
aper and met

t Policies Far 
policy is clear
overy goals fo
ot comprehen

any has set o

set recycled c

set recycled c
ot) beverage 

set recovery g

ment Covers Ju
mitment to off
ensive, cover
ee stores, the
icense to othe

arbucks press
vailable at 30,
restaurants. T
suggesting tha
any has made

its cup recyc
s, meaning it 

unting How M

mmitment to
tarbucks says
ay to reduce p
not even cou
mugs consum

lifornia Street, Su

ancisco, CA 94104

u Sow Shareh

#7 on Star

hensive policy
of Starbucks r
egy for bevera
f aggressive re
tal containers

From Compr
rly defined in 
or plastic, glas
nsive:  

nly recovery g

content goals

content for gl
containers.

goals for glas

ust 18% of St
fer recycling a
ring only a sm
e company co
er restaurant

 release (http:/
000 locations
These numbe
at total cups v
e no commitm

ling commitm
applies to on

Many Custom

o implementin
s it encourage
paper cup usa
unting how m
ed in its store

ite 510           www
                      BUILD

 
holder Propo

 

rbucks Pro

y: 
request that t
age container
ecycled conte
s.” 

rehensive  
the resolved 
ss, paper, and

goals for pap

s for paper cu

ass (Frappuc

s, plastic, or m

tores Serving 
at all owned a
mall fraction o
ontrols Seattle
ts and fast foo

//news.starbucks.

s in the US an
ers dwarf the 
vended annu
ment to recov

ment applies o
nly 18% of the

ers Use Reus

ng its existing
es customers 
age.  Howeve
many custome
es!  Starbucks

w.asyousow.org 
DING A SAFE, JUST, 

osal to Starbu

oxy – Vote 

the board of d
rs sold by the
ent goals, and

clause as set
d metal conta

er cups.   

ps.  

ino), plastic (

metal bevera

Starbucks Co
and operated
of total compa
e’s Best Coffe
od outlets.  

com/article_displa

nd Canada inc
11,000 U.S. a

ually by Starbu
very of Seattle

only to 7,529
e 42,000 outle

sable Tumble

g strategy is fa
to choose re
r, in dialogue
ers actually ch
s does keep t

 AND SUSTAINABLE

ucks   

 by March

directors ado
 company. Th
d container re

tting recycled
ainers.    The c

Ethos water) 

age container

offee 
d Starbucks lo
any operation
ee brand whic

ay.cfm?article_id=

cluding 20,00
and 1,000 Ca
ucks are far g
e’s Best cups.

9 U.S. and Can
ets serving St

rs and Mugs 

ar less than 
eusable bever
e with the com
hoose to drink
rack of custo

E WORLD SINCE 199

h 23, 2011

opt a 
he strategy 
ecovery goals

d content goa
company’s 

or metal 

s. 

ocations is far
ns. In additio
ch provides 

=435) states th
0 Subway and
nadian 
greater than 3
.   

nada stores it
tarbucks bran

On‐Site 

rage 
mpany it has 
k beverages 
mers who 

92 

s 

ls 

r 
n 

hat 
d 

3 

t 
nds 



 
 

 

bring 
not co
 

 

 

 

 
 
Comp
The co
recyc
and D
at Sta
total r
share
 
Howe
on sa
Times
(http://
state 
its fut
comp
distrib
 
It is m
a ram
busin
conta
respo
 
 

their own reu
ount custome

The lack of
of beverag
company i
track and m

Failure to c
made to E
Force (http:
reduce the
stores.  Th

EDF’s web
stating: “B
year, Starb
customers

pany Stateme
ompany’s pro
led content a
Doubleshot so
arbucks.  The 
retail beverag
 of its sales.  

ever, it doesn
les of these v
s (http://seattleti
/www.bloomberg.

that CEO How
ture growth w
pany mention
butor. The sto

misleading to 
mp up of sales 
ess planning.
iner recycled

onsibility polic

Please Sup

usable mugs 
ers who use g

f this basic m
ges made in it
s not countin
meet this lau

count and pro
nvironmenta
://www.edf.org/d

e impacts asso
e serverware

site still touts
Based on a fin
bucks institut
s.” 

ent in Opposi
oxy response 
nd container
old in aluminu
response say
ge sales and i

’t mention th
very products 
mes.nwsource.com

com/news/2010‐1

ward Shultz a
will be more a
ed under con
ory notes tha

minimize the
of RTD produ
 If there are p
d content and
cy and busine

pport Item

into stores an
glassware for 

etric calls into
ts stores in re
ng how many 
dable goal?

omote in‐sto
l Defense Fun
ocuments/11568_

ociated with 
e may be ther

s this as a suc
ancial analys
ed a policy of

tion Misrepr
to our propo
r recovery goa
um cans natio
ys such ready 
t’s more app

he company re
in grocery st
m/html/businesst

12‐01/starbucks‐p

nd other com
about consum
nsideration fo
t milk is a pri

 importance o
ucts. Recycled
plans to sell m
 recovery goa
ess planning. 

m # 7 on th

nd carry them
hot and cold 

o question th
eusable serve
customers us

re serverware
nd’s Alliance f
_Starbucks_final_r

disposable cu
re but its use 

ccess(http://bus
is showing po
f offering cera

esents “Read
osal seeks to m
als for produc
onwide in gro
to drink (RTD
ropriate to fo

ecently anno
ores. Stories 
echnology/201357

plans‐acquisitions‐

mpany execut
mer products 
or purchase is
mary ingredie

of these sales
d content and
more RTD drin
als takes on e
 

e Starbuck

m out. Howev
beverage co

he company’s
rware or tum
se its serverw

e use appears
for Environm
report.pdf) more
ups by stockin
needs to be p

iness.edf.org/case

otential savin
amic plates a

dy To Drink” 
minimize our 
cts like Frapu
ocery and con
D) products re
ocus on paper

unced plans t
published De
70618_starbucks0

‐to‐build‐grocery‐b

tives told an a
sold in groce
s Dean Foods,
ent in RTD co

s at the same
d recovery go
nks in grocery
even more im

ks 2011 Pr

ver, it has con
nsumed in its

s commitmen
mblers by 201
ware, how wil

s to violate a 
ental Innovat
e than 10 yea
ng   serverwa
promoted an

estudies/starbucks

gs of over $1
nd cups to its

Beverages 
request that
ccino sold in 
nvenience sto
epresent less 
r cups which 

to base its fut
ec. 1, 2010 in 
02.html) and Bl
business‐ceo‐schu

analysts’ conf
ery stores tha
, the largest U
offee drinks. 

e time publicly
oals need to b
y outlets, the

mportance in t

roxy ‐ Than

nfirmed it doe
s stores.   

t to serve 25%
5.  If the 
ll it be able to

commitment
tion Joint Tas
ars ago to 
are in its 
d recorded. 

s‐improving‐cups)
1 million per 
s in‐store 

 SBUX set 
glass bottles 
res as well as
than 4% of 
is the largest

ture growth 
the Seattle 
oomberg 
ultz‐says.html) 
ference that 
n cafes. One 
U.S. milk 

y announcing
be part of this
 need for 
terms of socia

nk You! 

es 

% 

o 

t 
sk 

), 

s 

t 

g 
s 

al 


